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Pressemitteilung



Volle Transparenz bei Fujitsu Klima-Lieferungen
Garching bei München, 21. Januar 2019 – Ob Kälteanlage, Klimasystem oder Ersatzteil, für eine zuverlässige Planung ist es für Planungsbüros und Monteure vor Ort gleichermaßen wichtig, zu wissen, wann sie Ihre Lieferung erhalten. Das Trackingsystem von Swegon unterstützt sie hierbei.
Die Hitzeperioden im Sommer 2018 haben es wieder deutlich gezeigt: In der Klima-Hochsaison können Lieferengpässe und -verzögerungen zu einem massiven Problem werden. 

Baustellen müssen zuverlässig koordiniert werden, die Terminpläne sind eng, und die Zeit der Monteure ist ohnehin knapp. Dem Lieferanten nach zu telefonieren oder auf die Lieferung hoffend untätig auf der Baustelle zu stehen, während Kundschaft wartet, kostet unnötig Zeit, Geld und Manpower. Doch welche Lösungen gibt es, um einfach und aktuell auf dem Laufenden zu sein, ob und wann die bestellte Ware eintrifft? Das Swegon-Trackingsystem für Fujitsu Klima-Komponenten bietet hierzu Hilfestellung: Wie in vielen Endkonsumenten-Branchen üblich, können die Kunden Ihre Sendung selbst über das Internet verfolgen. So wissen sie immer, welchen Lieferstatus Ihre Sendung hat und wann sie voraussichtlich bei Ihnen eintrifft. Das detaillierte Verfolgungssystem stellt zeitnah alle Stufen des Sendungsverlaufs dar. Das vereinfacht  Service- und Installationsplanungen deutlich und spart Zeit und somit Kosten.

Wie genau funktioniert das? Sobald der Besteller seine E-Mail-Adresse hinterlegt hat, erhält er für Sendungen per UPS oder Spedition automatisch eine Versandbenachrichtigung mit einem passenden Link zur Sendungsverfolgung zugeschickt. Die Versandbenachrichtigung beinhaltet  allgemeine Informationen zur Lieferung, den betreffenden Lieferschein und den direkten Online-Link zur Sendungsverfolgung. Beim Anklicken des Internet-Links verweist dieser, je nach Versandart, in das UPS-Trackingsystem oder das Sendungsverfolgungssystem der Spedition.

Das Sendungsverfolgungssystem funktioniert bei UPS weltweit, bei Speditionssendung innerhalb Deutschlands und Österreichs oder anderen Nachbarländern ist die Verfügbarkeit der Sendungsverfolgung vom dortigen Speditionspartner abhängig.
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Swegon Germany GmbH
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zum Download zur Verfügung. Weitere Informationen zu Swegon finden Sie unter www.swegon.de

Swegon Germany GmbH

Swegon gehört zur Latour-Gruppe und ist an der schwedischen Börse notiert. Als Lieferant durchdachter und ganzheitlicher Systemlösungen bietet Swegon Ihnen ein gesundes und komfortables Raumklima – sicher, umweltfreundlich und ökonomisch.

Inklusive aller, internationalen Verkaufsgesellschaften beschäftigt Swegon AB etwa 1.850 Mitarbeiter(innen) und erzielt einen Jahresumsatz von ca. 375 MEUR. Swegon ist Marktführer in Skandinavien und der Exportanteil des Unternehmens liegt bei ca. 70%. Das Unternehmen entwickelt und produziert an elf eigenen Standorten in Schweden, Finnland, Italien, Belgien, Indien und Nordamerika.

Seit dem 1. Oktober 2013 firmiert die ehemalige Walter Meier (Klima Deutschland) unter Swegon Climate Systems. Das 1930 in München als „Barth + Stöcklein“ gegründete Unternehmen unterhält seinen Hauptgeschäftssitz in München. In der über 80-jährigen  Firmengeschichte stand Ihnen Swegon Climate Systems bereits unter den Namen „AxAir“ sowie „Walter Meier“ als verlässlicher Partner zur Seite.

Das neuste Mitglied der Swegon Gruppe ist die Econdition GmbH, ihr Spezialist für Intelligent Datacenter & Industrial Cooling Solutions. 

Die Swegon Germany GmbH entstand aus den zwei Bereichen Swegon Climate Systems und Swegon Ventilation im Mai 2015.

Ab dem 01.01.2016 übernimmt die Swegon Germany GmbH als deutscher Vertriebspartner die Befeuchtungssysteme von CAREL Industries S.p.A. Die Produkte werden unter „AirBlue produced by CAREL“ vertrieben.
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